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সূসচ঩ত্র 

 

সফফযণী পৃষ্ঠয নাং 

 বফস঳ক ব্যাংক সরসভটেড এয কভ শ঳ম্পযদটনয ঳যসফ শক সচত্র ৩ 

 প্রস্তযফনয ৪ 

ব঳ক঱ন ১: 

রূ঩কল্প (Vision), অসবরক্ষয (Mission), বকৌ঱রগত উটেশ্য঳মূ঴ এফাং 

কযম শযফসর 

৫ 

ব঳ক঱ন ২: সফসবন্ন কযম শক্রটভয চুড়যন্ত পরযপর/প্রবযফ (Outcome/Impact) ৬ 

ব঳ক঱ন ৩: কভ শ঳ম্পযদন ঩সযকল্পনয ৭ 

঳াংটমযজনী ১: ঱ব্দ঳াংটক্ষ঩ (Acronyms) ১৪ 

঳াংটমযজনী ২: কভ শ঳ম্পযদন ব্ফস্থয঩নয ও প্রভযণক ১৫ 

঳াংটমযজনী ৩: অন্যযন্য অসপট঳য ঳টে ঳াংসিষ্ট কভ শ঳ম্পযদন সূচক঳মু঴ ১৭ 

঳াংটমযজনী ৪-৮: ঳াংস্কযয ও সু঱য঳নমূরক কযম শক্রটভয ফযস্তফযেন ঳াংক্রযন্ত কভ শ঩সযকল্পনয঳মূ঴ ১৮ 
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বফস঳ক ব্যাংক সরসভটেড এয কভ শ঳ম্পযদটনয ঳যসফ শক সচত্র 

(Overview of the Performance of BASIC Bank Limited) 

 

঳যম্প্রসতক অজশন, চযযটরঞ্জ এফাং বসফষ্যত ঩সযকল্পনয 
 

 ঳যম্প্রসতক ফছয঳মূট঴য (৩ফছয) প্রধযন অজশন঳মূ঴ 
 

সফগত ৩ ফছটয বভযে এ঳এভই ঋণ সফতযণ কযয ঴টেটছ ৫৪৭৭ বকযটি েযকয। কৃসলঋণ সফতযণ কযয ঴টেটছ ১৮২.১২ বকযটি 

েযকয। নযযী উটযযিযটদয ৭১.৫২ বকযটি েযকয ঋণ সফতযণ কযয ঴টেটছ এফাং গ্রীণ পযইন্যযসন্সাং খযটত ৪৪.১৬ বকযটি েযকয 

ঋণ সফতযণ কযয ঴টেটছ। এছযড়য বেসণকৃত ঋণ আদযে কযম শক্রভ বৃসি কযয ঴টেটছ। পরশ্রুসতটত বেসণকৃত ঋটণয ঴যয ২০১৪ 

঳যটরয ৬৭.৯২% ঴টত হ্রয঳ ব঩টে ২০২৩ ঳যর ব঱টল ৬২.৩৭% এ দাঁসড়টেটছ। 

 

 ঳ভস্যয এফাং চযযটরঞ্জ 

 

২০১০-২০১৪ ঳যটর বফস঳ক ব্যাংটক ঳াংঘটিত অসনেটভয পটর বেসণকৃত ঋণ বফটড় দাঁড়যে ৬৭.৯২%। বেসণকৃত ঋণ বৃসি 

঩যওেযে মূরধন ঘযেসত এফাং প্রসব঱ন ঘযেসত বৃসি ব঩টেটছ, মুনযপয অজশনও ফযধযগ্রস্ত ঴টে । বেসণকৃত ঋটণয আসধকয 

ফতশভযটন ব্যাংটকয প্রধযন ঳ভস্যয এফাং এই বেসণকৃত ঋণ হ্রয঳ কযযই প্রধযন চযযটরঞ্জ। এছযড়য বৃ঴ৎ জনটগযষ্ঠীটক ব্যাংসকাং 

ব঳ফযে অন্তর্ভ শিকযণ, তথ্য-প্রযুসিয প্র঳যয, ঳টফ শয঩সয জন঱সিয দক্ষতয বৃসিয ভযেটভ ব্যাংকটিটক একটি রযবজনক 

প্রসতষ্ঠযটন ঩সযণত কটয ব্যাংটকয ঴যযযটনয বগৌযফ পুনরূিযয কযযই ব্যাংটকয প্রধযন চযযটরঞ্জ।  
 

 বসফষ্যৎ ঩সযকল্পনয 
 

সফযভযন ঋণ আদযে কযম শক্রভ বজযযদযয কটয বেসণকৃত ঋটণয ঩সযভযণ কসভটে আনয। এ঳এভই, কৃসল, ক্ষুদ্র স঱ল্প খযটত 

অগ্রযসধকযয সবসিটত ঋণ সফতযটণয ভযেটভ অথ শননসতক প্রবৃসি এফাং ব্যাংটকয উ঩যজশন঱ীরতয বৃসি কযয। নযযী 

উটযযিযটদয অসধক ঩সযভযটণ ঋণ সফতযটণয ভযেটভ নযযী ক্ষভতযেন এফাং ঳যকযটযয এ঳সডসজ ফযস্তফযেটন র্ভসভকয যযখয। 
গ্রীণ পযইন্যযসন্সাং এফাং স্বল্পব্েী আভযনটতয ঩সযভযণ বৃসিয উ঩য গুরুত্বযটযয঩ কযয। ব্যাংটকয নফীন কভ শকতশযটদয দক্ষতয 

বৃসি কটয উন্নত ব্যাংসকাং ব঳ফয প্রদযটন অগ্রগযভী ঴ওেয। ব঳ফযয প্রসতটি বক্ষটত্র অটেযটভ঱টনয ভযত্রয ও ঩সযসধ বৃসি কটয 

সডসজেযর ফযাংরযটদ঱ ফযস্তফযেটন ব্যাংসকাং খযটতয অফদযন ঳ম্প্র঳যযণ কযয। বৃ঴ৎ জনটগযষ্ঠীটক ব্যাংসকাং ব঳ফয প্রদযন কটয 

আসথ শক অন্তর্ভ শসিয ঩সযসধ বৃসিকযণ। নতুন ব঳ফয চযলুকযণ অব্য঴ত যযখয এফাং সফযভযন ব঳ফয঳মূ঴টক যুগট঩যটমযসগ কযযয 

ভযেটভ জনস঴তকয কযম শক্রটভ অগ্রণী র্ভসভকয ঩যরনয কযয। ইন্টযযটনে/App based বভযফযইর ব্যাংসকাং এয গ্রয঴ক 

঳াংখ্যয বৃসিয ভযেটভ কযয঱টর঳ ট্রযনটজক঱টন উৎ঳য঴ প্রদযন কযয।  
 

 ২০২৪-২৫ অথ শফছটযয ঳ম্ভযব্ প্রধযন অজশন ঳মূ঴ 

 

 এ঳এভই খযটত ১২০০ বকযটি েযকয ঋণ সফতযণ এফাং ১৩০০ বকযটি েযকয ঋণ আদযে 

 কৃসল খযটত ৫০ বকযটি েযকয ঋণ সফতযণ এফাং ৫০ বকযটি েযকয ঋণ আদযে 

 স঱ল্প ঋণ খযটত ১০০০ বকযটি েযকয ঋণ সফতযণ এফাং ৯০০ বকযটি েযকয ঋণ আদযে 

 বেসণকৃত স঴঳যফ঳মূ঴ ঴টত ১৬০ বকযটি েযকয নগদ আদযে কযয 

 অফটরয঩নকৃত ঋণ঳মূ঴ ঴টত ৪০ বকযটি েযকয নগদ আদযে কযয 

 প্রসব঱ন ঳াংযক্ষটণয ঴যয ১০০% এ উন্নীত কযয 

 স্বল্পব্েী আভযনত বভযে আভযনটতয ৩০% এ উন্নীতকযণ 

 বরযক঳যনী ঱যখযয ঳াংখ্যয কসভটে ১৮টি বত আনয 

 ২০ টি যীে ভযভরয সনষ্পসি কযয 

 ৫০ টি অথ শঋণ ভযভরয সনষ্পসি কযয 

 ১৫ টি সফবযগীে ও অন্যযন্য ভযভরয সনষ্পসি কযয 
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প্রস্তযফনয (Preamble) 

 

 

রূ঩কল্প ২০৪১-এয মথযমথ ফযস্তফযেন, ঳যকযটযয সনফ শযচনী ইটস্তয঴যয ফযস্তফযেন এফাং এ঳সডসজয রক্ষযভযত্রয঳মূ঴ 

অজশটনয জন্য ঳যকযয একটি কযম শকয, দক্ষ এফাং গসত঱ীর প্র঱য঳সনক ব্ফস্থয সনসিতকযটণয রটক্ষয স্বেতয ও 

দযেফিতয বৃসি, ঳ম্পটদয মথযমথ ব্ফ঴যয সনসিতকযণ এফাং প্রযসতষ্ঠযসনক ঳ক্ষভতয উন্নেটনয জন্য ঳যকযটযয 

ভন্ত্রণযরে/সফবযগ঳মূ঴ এটদয আওতযধীন দপ্তয/঳াংস্থয঳মূট঴য ঳যটথ ২০১৫-১৬ অথ শ-ফছয ঴টত কভ শ঳ম্পযদন চুসি 

স্বযক্ষয কটয আ঳টছ। কভ শ঳ম্পযদন চুসিটত ব্যাংটকয কভ শ঳ম্পযদন সূচক঳মূ঴ এফাং প্রটতযকটি সূচটকয সফ঩যীটত 

সুসনসদ শষ্ট রক্ষযভযত্রয সনধ শযসযত থযটক। আসথ শক প্রসতষ্ঠযন সফবযগ কর্তশক বফস঳ক ব্যাংটকয কভ শ঳ম্পযদন রক্ষযভযত্রয 

অজশন সনেসভত (ভযস঳ক/ত্রত্রভযস঳ক সবসিটত) মূল্যযেন কযয ঴টে। 
 

২০১৬-১৭ অথ শ-ফছয ঴টত বফস঳ক ব্যাংটকয ব্ফস্থয঩নযয ঳যটথ ঱যখয঳মূট঴য এফাং প্রধযন কযম শযরটেয 

সডসব঱ন/ইউসনে/ব঳র/বট্রসনাং ইন্সটিটিউে-এ ফযসল শক কভ শ঳ম্পযদন চুসি স্বযক্ষসযত ঴টে আ঳টছ। এই ধযযযফযস঴কতযে 

২০২৪-২৫ অথ শ-ফছটযয জন্যও বফস঳ক ব্যাংটকয ব্ফস্থয঩নযয ঳যটথ ঱যখয঳মূট঴য এফাং প্রধযন কযম শযরটেয 

সডসব঱ন/ইউসনে/ব঳র/বট্রসনাং ইন্সটিটিউে এয ফযসল শক কভ শ঳ম্পযদন চুসি ঳ম্পন্ন ঴ওেয প্রটেযজন। 
 

গণপ্রজযতন্ত্রী ফযাংরযটদ঱ ঳যকযটযয ভসন্ত্র঩সযলদ সফবযগ প্রণীত ফযসল শক কভ শ঳ম্পযদন চুসি নীসতভযরয অনুমযেী যযষ্ট্র 

ভযসরকযনযধীন ব্যাংকগুটরয ২০২৪-২৫ অথ শ-ফছটযয জন্য আসথ শক প্রসতষ্ঠযন সফবযটগয ঳যটথ ফযসল শক কভ শ঳ম্পযদন 

চুসি স্বযক্ষয কযটফ। সফগত ফছয঳মূট঴ এস঩এ-বত বভযে ১০০ নম্বটযয ভটে ঳াংসিষ্ট অসপট঳য Allocation of 

Business ফয কযম শতযসরকয  অনুমযেী কভ শকযণ্ড ফযস্তফযেটন ৭৫ নম্বয এফাং আফসশ্যক বকৌ঱রগত উটেশ্য 

ফযস্তফযেটনয জন্য ২৫ নম্বয ফযযে সছর। ২০২১-২২ অথ শফছয ঴টত ঳াংসিষ্ট অসপট঳য কভ শ঳ম্পযদটনয বক্ষত্র 

ফযস্তফযেটন ৭০ নম্বয এফাং সু঱য঳ন ও ঳াংস্কযযমূরক কভ শ঳ম্পযদটনয বক্ষটত্রয আওতযে জযতীে শুিযচযয বকৌ঱র, 

অসবটমযগ প্রসতকযয ব্ফস্থয, ব঳ফয প্রদযন প্রসতশ্রুসত, ই-গবন্যশযন্স ও উদ্ভযফন এফাং তথ্য অসধকযয কভ শ঩সযকল্পনয঳মূ঴ 

ফযস্তফযেটনয জন্য ঳ফ শটভযে ৩০ নম্বয (ওটেটেড বস্কযয) ফযযে কযয ঴টেটছ। 
 

প্রসতটি ‘কভ শ঳ম্পযদটনয বক্ষত্র’ ফযস্তফযেটনয জন্য কভ শ঳ম্পযদন সূচক এফাং কভ শ঳ম্পযদন সূচটকয সফ঩যীটত 

রক্ষযভযত্রয সনধ শযযণ কযয ঴টেটছ মযয সফস্তযসযত সফফযণ সনবে উটেখ কযয ঴টরয। 
 

উ঩-ব্ফস্থয঩নয ঩সযচযরক, বফস঳ক ব্যাংক সরসভটেড 

 

এফাং 

 

ভ঴যব্ফস্থয঩ক 

 সনযীক্ষয ও ঩সযদ঱ শন সফবযগ, ভসনেসযাং সফবযগ, কভপ্লযটেন্স সফবযগ 

বফস঳ক ব্যাংক সরসভটেড, প্রধযন কযম শযরে এয ভটে ২০২৪ ঳যটরয 

আগষ্ট ভযট঳য ২৮ তযসযটখ এই ফযসল শক কভ শ঳ম্পযদন চুসি স্বযক্ষসযত ঴র। 
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ব঳ক঱ন-১ 

 

রূ঩কল্প (Vision), অসবরক্ষয (Mission), কভ শ঳ম্পযদটনয বক্ষত্র এফাং কযম শযফরী 

 

১.১: রূ঩কল্প (Vision): 

 

ক্ষুদ্র ও ভযঝযযী স঱ল্প সফকযট঱য রটক্ষয ঋণ সুসফধয প্রদযন কটয বদট঱য অথ শননসতক প্রবৃসিটত র্ভসভকয যযখয।  

 

১.২:অসবরক্ষয (Mission) :  

 

ব্ফ঳যয ঩সযসধ ঳ম্প্র঳যযটণয ভযেটভ উন্নত ব্যাংসকাং ব঳ফয জনগটণয বদযযটগযড়াঁে ব঩ৌৌঁটছ বদেয এফাং কৃসল , কুটিয স঱ল্প, 

ক্ষুদ্র ও ভযঝযযী স঱ল্প , নযযী উটযযিয ঋণ ইতযযসদ খযটত সফসনটেযটগয ঩সযভযণ বৃসি কটয আসথ শক অন্তর্ভ শসি ঳ম্প্র঳যযণ 

কযয। 

 

: ৩.১ কভ শ঳ম্পযদটনয বক্ষত্র:  

 

১.৩.১: বফস঳ক ব্যাংক সরসভটেড এয কভ শ঳ম্পযদটনয বক্ষত্র: 

 

1. ঋণ ও অগ্রীভ সফতযণ঳঴ অন্যযন্য সফসনটেযগ এফাং নযযীয ক্ষভতযেটন নযযী উটযযিযটদয ঋণ সুসফধয প্রদযন; 

2. ব্যাংটকয নন-঩যযপযসভাং ঋণ ঳঴নীে ঩ম শযটে যযখয এফাং প্রসতষ্ঠযটনয আসথ শক অফস্থযয ঳যসফ শক উন্নেন; 

3. প্রসতষ্ঠযটনয আসথ শক সবসি ঱সি঱যরীকযণ঳঴ ঝৌঁসক হ্রয঳ ও প্র঱য঳সনক শৃঙ্খরয সু঳াং঴তকযণ; এফাং 

4. স্মযে শ ফযাংরযটদ঱ সফসনভ শযটণ সডসজেযর ব্যাংসকাং কযম শক্রভ ঳ম্প্র঳যযণ এফাং গ্রয঴ক ব঳ফযয ভযন উন্নেন; 

 

১.৩.২: সু঱য঳ন ও ঳াংস্কযযমূরক কভ শ঳ম্পযদটনয বক্ষত্র: 

 

সু঱য঳ন ও ঳াংস্কযযমূরক কযম শক্রটভয ফযস্তফযেন বজযযদযযকযণ 

 
 

১.৪: কযম শযফসর (Functions): 

  

1. আভযনত ঳াংগ্র঴ 

2. ঋণ ও অগ্রীভ প্রদযন 

3. ত্রফটদস঱ক ফযসণটজয অাং঱গ্র঴ণ 

4. ত্রফটদস঱ক বযসভটেন্স ঳াংগ্র঴ 

5. স্বীকৃত সফর ক্রে 

6. এর.স঳, ব্যাংক গ্যযযযসন্ট ইসুযকযণ 

7. বট্রজযযী ফন্ড এফাং ব঱েযটয সফসনটেযগ 

8. সফসবন্ন ইউটিসরটি সফর জভয বনেযয ভযেটভ ইউটিসরটি ব঳ফয প্রদযন , ইতযযসদ 



 

ব঳ক঱ন-২ 

 

সফসবন্ন কযম শক্রটভয চূড়যন্ত পরযপর/প্রবযফ (Outcome/Impact) 

 

 

চূড়যন্ত পরযপর/প্রবযফ  চূড়যন্ত পরযপর সূচক  একক 

প্রকৃত অজশন 

২০২২-২৩ 

প্রকৃত অজশন* 

২০২৩-২৪ 

রক্ষযভযত্রয 

২০২৪-২৫ 

প্রটক্ষ঩ণ সনধ শযসযত রক্ষযভযত্রয অজশটনয 

বক্ষটত্র বমৌথবযটফ দযসেত্বপ্রযপ্ত 

ভন্ত্রণযরে/সফবযগ/ 

঳াংস্঴য঳মূট঴য নযভ 

উ঩যিসূত্র 

২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

ব্যাংসকাং খযটত আসথ শক অন্তর্ভ শসি বৃসি গ্রয঴টকয ঳াংখ্যয (ক্রভপুসঞ্জর্ভত) রক্ষ জন ৪.৫৮ ৪.৯১ ৫.০০ ৫.১০ ৫.২০ 
঳কর ঱যখয ও প্রধযন 

কযম শযরটেয সফবযগ঳মূ঴ 

প্রধযন কযম শযরটেয ইনপযটভ঱ন এন্ড 

কসভউসনটক঱ন বেকটনযরসজ সডসব঱ন ঴টত 

প্রযপ্ত সফফযণী 

ব্যাংটকয আসথ শক অফস্থযয উন্নেন নীে বরযক঳যন কসভটে আনয 
বকযটি 

েযকয 
(২৮৬.৬৬) (৩৮৪.৫১) ১ ২.৫ ৫.০ 

঳কর ঱যখয ও প্রধযন 

কযম শযরটেয সফবযগ঳মূ঴ 

ফযসল শক প্রসতটফদন ও প্রধযন কযম শযরটেয 

পযইন্যযন্স এন্ড একযউন্ট঳ সডসব঱ন ঴টত প্রযপ্ত 

সফফযণী 

ব্যাংটকয ঋটণয ভযন উন্নেন বেসণকৃত ঋটণয ঴যয % ৫৬.৫৬ ৬৩.৩০ ৪৫ ৩৫ ২৫ 
আদযে সফবযগ ও ঳াংসিষ্ট 

঱যখয 

প্রধযন কযম শযরটেয সযকবযযী সডসব঱ন ঴টত প্রযপ্ত 

স঳এর (CL) সফফযণী 

 

*঳যভসেক (provisional) তথ্য 
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ব঳ক঱ন-৩ 

 

কভ শ঳ম্পযদন ঩সযকল্পনয 
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         রক্ষযভযত্রয /সনণ শযেক ২০২৪-২৫   

কভ শ঳ম্পযদটনয 

বক্ষত্র 

কভ শ঳ম্পযদ

ন সূচটকয 

ভযন 

কযম শক্রভ কভ শ঳ম্পযদন সূচক গণনয 

঩িসত 

একক  কভ শ঳ম্পয

দন 

সূচটকয 

ভযন 

প্রকৃত 

অজশন 

২০২২-২৩ 

প্রকৃত 

অজশন* 

২০২৩-২৪ 

অ঳যধযযণ 

১০০% 

অসত 

উিভ 

৯০% 

উিভ 

৮০% 

চরসত 

ভযন 

৭০% 

চরসত 

ভযটনয 

সনটে 

৬০% 

প্রটক্ষ঩ণ 

২০২৫-

২০২৬ 

প্রটক্ষ঩ণ 

২০২৬-

২০২৭ 

এস঩এ স্বযক্ষযকযযী অসপট঳য কভ শ঳ম্পযদটনয বক্ষত্র  

ঋণ ও অগ্রীভ 

সফতযণ঳঴ 

অন্যযন্য সফসনটেযগ 

এফাং নযযীয 

ক্ষভতযেটন নযযী 

উটযযিযটদয ঋণ 

সুসফধয প্রদযন; 

২৫ [১.১] কৃসলঋণ 

সফতযণ ও আদযে 

[১.১.১] সফতযণকৃত 

কৃসল ঋণ 

঳ভসষ্ট বকযটি 

েযকয 

২ ৪৮.৬৫ ২৬.৬২ ৫০ ৪০ ৩০   ৫৫ ৬০ 

[১.১.২] আদযেকৃত 

কৃসল ঋণ 

঳ভসষ্ট বকযটি 

েযকয 

২ ৩৬.৫১ ৩৯.০৬ ৫০ ৪০ ৩০   ৫৫ ৬০ 

[১.২] এ঳এভই ঋণ 

সফতযণ ও আদযে 

[১.২.১] সফতযণকৃত 

এ঳এভই ঋণ 

঳ভসষ্ট বকযটি 

েযকয 

৩ ১৫৬৪.৫৪ ১০১৭.৮৯ ১২০০ ১০০০ ৯০০   ১৪৫০ ১৬০০ 

[১.২.২] আদযেকৃত 

এ঳এভই ঋণ 

঳ভসষ্ট বকযটি 

েযকয 

৩ ১৭৫৬.২৭ ১১৭৩.৩৫ ১২০০ ১০০০ ৯০০   ১৩৫০ ১৪০০ 

[১.৩] স঱ল্প ঋণ 

সফতযণ ও আদযে 

[১.৩.১] সফতযণকৃত 

স঱ল্প ঋণ 

঳ভসষ্ট বকযটি 

েযকয 

৩ ১৬৮৪.১৯ ১১৮৬.৩১ ১০০০ ৮০০ ৬০০   ১২০০ ১৩০০ 

[১.৩.২] আদযেকৃত 

স঱ল্প ঋণ 

঳ভসষ্ট বকযটি 

েযকয 

৩ ১৭৮২.৬৬ ১৬০৯.৯১ ৯০০ ৭০০ ৫০০   ১০৫০ ১১৫০ 

[১.৪] অন্যযন্য 

সফসনটেযগ (কৃসল, 

এ঳এভই, স঱ল্প, 

গৃ঴সনভ শযণ ও সফট঱ল 

চরসত মূরধন ঋণ 

ব্তীত বট্রজযসয ফটন্ড 

বভযে সফসনটেযগ) 

[১.৪.১] অন্যযন্য 

সফসনটেযগকৃত অথ শ 

ক্রভপুসঞ্জর্ভত বকযটি 

েযকয 

৩ ৩৫০৭.৮

৩ 

৩৬৬০.৯২ ৩৫৫০ ৩৩০০ ২৮০০   ৩৬০০ ৩৭০০ 

[১.৫] নযযী 

উটযযিযটদয ভটে 

এ঳এভই ঋণ 

সফতযণ ও আদযে 

[১.৫.১] নতুন নযযী 

উটযযিযয ঳াংখ্যয 

঳ভসষ্ট ঳াংখ্যয 

জন 

২ ১০৯ ৯৭ ৮৫ ৭৫ ৪৫   ৯৫ ১০০ 

[১.৫.২]নযযী 

উটযযিযটদয ভটে 

সফতযণকৃত ঋটণয 

঩সযভযণ 

঳ভসষ্ট বকযটি 

েযকয 

২ ৩৪.২৫ ২৭.৮৩ ২৫ ২০ ১৫   ৩০ ৩৫ 
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         রক্ষযভযত্রয /সনণ শযেক ২০২৪-২৫   

কভ শ঳ম্পযদটনয 

বক্ষত্র 

কভ শ঳ম্পযদ

ন সূচটকয 

ভযন 

কযম শক্রভ কভ শ঳ম্পযদন সূচক গণনয 

঩িসত 

একক  কভ শ঳ম্পয

দন 

সূচটকয 

ভযন 

প্রকৃত 

অজশন 

২০২২-২৩ 

প্রকৃত 

অজশন* 

২০২৩-২৪ 

অ঳যধযযণ 

১০০% 

অসত 

উিভ 

৯০% 

উিভ 

৮০% 

চরসত 

ভযন 

৭০% 

চরসত 

ভযটনয 

সনটে 

৬০% 

প্রটক্ষ঩ণ 

২০২৫-

২০২৬ 

প্রটক্ষ঩ণ 

২০২৬-

২০২৭ 

এস঩এ স্বযক্ষযকযযী অসপট঳য কভ শ঳ম্পযদটনয বক্ষত্র  

[১.৫.৩]নযযী 

উটযযিযটদয ভটে 

আদযেকৃত ঋটণয 

঩সযভযণ 

঳ভসষ্ট বকযটি 

েযকয 

২ ২৭.৪৭ ৩০.৯৪ ২০ ১৬ ১০   ২৫ ৩০ 

ব্যাংটকয নন-

঩যযপযসভাং ঋণ 

঳঴নীে ঩ম শযটে 

যযখয এফাং 

প্রসতষ্ঠযটনয 

আসথ শক অফস্থযয 

঳যসফ শক উন্নেন; 

১৮ [২.১] বেসণকৃত 

ঋটণয ঩সযভযণ হ্রয঳ 

ও নগদ আদযে 

[২.১.১] বেসণকৃত 

ঋটণয সস্থসত  

ক্রভপুসঞ্জর্ভত বকযটি 

েযকয 

২ ৭৩৯৬.৩

১ 

৮৩২১.৪৯ ৭০০০ ৭৮০০ ৮৫০০   ৬৫০০ ৬০০০ 

[২.১.২] আদযেকৃত 

অথ শ 

঳ভসষ্ট বকযটি 

েযকয 

২ ২০১.৭৮ ১৪৩.৮৮ ১৬০ ১৩৫ ১১০   ১৬৫ ১৭০ 

[২.২] 

অফটরয঩নকৃত 

ঋটণয ঩সযভযণ হ্রয঳ 

ও নগদ আদযে 

[২.২.১] 

অফটরয঩নকৃত 

ঋটণয সস্থসত হ্রয঳ 

ক্রভপুসঞ্জর্ভত বকযটি 

েযকয 

২ ২৩৯৩.৭১ ২৪৫৪.০৯ ২৬৫০ ২৮৫০ ৩০৫০   ২৫০০ ২৪০০ 

[২.২.২] আদযেকৃত 

অথ শ 

঳ভসষ্ট বকযটি 

েযকয 

২ ৩১.৬২ ৫.৩৫ ৪০ ৩০ ২০   ৪৫ ৫৫ 

[২.৩] স্বল্পব্েী 

আভযনটতয ঴যয 

বৃসি ও ঩সযচযরন 

মুনযপয অজশন 

[২.৩.১] স্বল্পব্েী 

আভযনটতয ঴যয 

ক্রভপুসঞ্জর্ভ

ত 

% ২ ২৪.৬০ ২৬.০১ ৩০ ২৫ ২৩   ৩৫ ৪০ 

[২.৩.২] অজশনকৃত 

঩সযচযরন ক্ষসত 

঳ভসষ্ট বকযটি 

েযকয 

২ ২৮৬.৬০ ৩৮৪.৫১ ২০০ ২৭০ ৩০০   ১৮০ ১৫০ 

[২.৪] আন্তঃ঱যখয 

বরনটদন 

঳ভন্বেকযণ ও 

বরযক঳যনী ঱যখযয 

঳াংখ্যয হ্রয঳ 

[২.৪.১] ঳ভন্বেকৃত 

এসি 

ক্রভপুসঞ্জর্ভ

ত 

% ৩ ৯৯.৯৪ ৯৯.৯৭ ৯৯.০০ ৯৮.৪০ ৯৮.২০   ৯৯.০০ ৯৯.০০ 

[২.৪.২] বরযক঳যনী 

঱যখযয সস্থসত 

ক্রভপুসঞ্জর্ভ

ত 

঳াংখ্যয ৩ ২২ ২৩ ১৮ ২২ 

 

৩০   ১৭ ১৫ 

স্মযে শ ফযাংরযটদ঱ 

সফসনভ শযটন 

সডসজেযর 

ব্যাংসকাং কযম শক্রভ 

১৫ [৩.১] কযয঱টর঳ 

ট্রযনটজক঱ন 

বৃসিকযণ 

[৩.১.১] 

বডসফে/বক্রসডে 

কযটড শয নতুন গ্রয঴ক 

঳াংখ্যয 

঳ভসষ্ট ঳াংখ্যয 

(঴যজযয

) 

২ ৭.৬২১ ৪.১৬৭ ৪.৫০ ৩.৮০ ৩.২৫   ৫.৫০ ৬.০০ 
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         রক্ষযভযত্রয /সনণ শযেক ২০২৪-২৫   

কভ শ঳ম্পযদটনয 

বক্ষত্র 

কভ শ঳ম্পযদ

ন সূচটকয 

ভযন 

কযম শক্রভ কভ শ঳ম্পযদন সূচক গণনয 

঩িসত 

একক  কভ শ঳ম্পয

দন 

সূচটকয 

ভযন 

প্রকৃত 

অজশন 

২০২২-২৩ 

প্রকৃত 

অজশন* 

২০২৩-২৪ 

অ঳যধযযণ 

১০০% 

অসত 

উিভ 

৯০% 

উিভ 

৮০% 

চরসত 

ভযন 

৭০% 

চরসত 

ভযটনয 

সনটে 

৬০% 

প্রটক্ষ঩ণ 

২০২৫-

২০২৬ 

প্রটক্ষ঩ণ 

২০২৬-

২০২৭ 

এস঩এ স্বযক্ষযকযযী অসপট঳য কভ শ঳ম্পযদটনয বক্ষত্র  

঳ম্প্র঳যযণ এফাং 

গ্রয঴ক ব঳ফযয ভযন 

উন্নেন; 

[৩.১.২] RTGS 

এ বরনটদনকৃত 

অটথ শয ঩সযভযণ 

঳ভসষ্ট বকযটি 

েযকয 

২ ৪৬৭৩৬.৪

০ 

১৯১৫৭.৫

২ 

২১০০০ ১৭০০০ ১৪০০০   ২৫০০০ ২৮০০০ 

[৩.১.৩] 

BEFTN এ 

বরনটদনকৃত অটথ শয 

঩সযভযণ 

঳ভসষ্ট বকযটি 

েযকয 

২ ৬৮৬.২০ ০ ২০০০ ১৬০০ ১২০০   ২২০০ ২৫০০ 

[৩.২] বভযফযইর 

সপন্যযসন্সেযর 

঳যসব শ঳  চযলুকযণ 

(বভযফযইর ব্যাংসকাং 

অথফয ইন্টযযটনে 

ব্যাংসকাং) 

[৩.২.১] 

ইন্টযযটনে/App 

based বভযফযইর 

ব্যাংসকাং এয গ্রয঴ক 

঳াংখ্যয 

঳ভসষ্ট ঳াংখ্যয 

(঴যজযয

) 

২ ৩.৫০২ ৬.৮৯৫ ৪.৫০ ৩.৫০ ২.৭৫   ৫.০০ ৫.৫০ 

[৩.৩] স্কুর 

ব্যাংসকাং কযম শক্রভ 

঳ম্প্র঳যযণ এফাং 

শুন্য঩টদ সনটেযগ 

কযম শক্রভ 

[৩.৩.১] স্কুর 

ব্যাংসকাং এয নতুন 

স঴঳যফ ঳াংখ্যয 

঳ভসষ্ট ঳াংখ্যয ২ ০ ১৮৩৫ ১২০০ ১১০০ ১০০০   ১৮০০ ২০০০ 

[৩.৩.২] ১০ভ বগ্রড 

ও তদুর্ধ্শ শুন্য ঩টদয 

সফ঩যীটত সনটেযগ 

কযম শক্রভ 

঳ভসষ্ট ঳াংখ্যয ১   ১৮ ১৫ ১২     

[৩.৪] কভ শকতশয ও 

কভ শচযযীগটণয 

঳ক্ষভতয উন্নেটন 

৯ভ বগ্রড তদুর্ধ্শ 

কভ শকতশযটদয জন্য 

রযসন শাং ব঳঱ন এফাং 

১০ভ বগ্রড ও 

তদসনে 

[৩.৪.১] ৯ভ বগ্রড 

তদুর্ধ্শ কভ শকতশযটদয 

জন্য রযসন শাং ব঳঱ন 

এফাং ১০ভ বগ্রড ও 

তদসনে 

কভ শচযযীটদয জন্য 

প্রস঱ক্ষটণয 

আটেযজন 

঳ভসষ্ট ঘন্টয ২   ৬০ ৫০ ৪০   ৬০ ৭০ 
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         রক্ষযভযত্রয /সনণ শযেক ২০২৪-২৫   

কভ শ঳ম্পযদটনয 

বক্ষত্র 

কভ শ঳ম্পযদ

ন সূচটকয 

ভযন 

কযম শক্রভ কভ শ঳ম্পযদন সূচক গণনয 

঩িসত 

একক  কভ শ঳ম্পয

দন 

সূচটকয 

ভযন 

প্রকৃত 

অজশন 

২০২২-২৩ 

প্রকৃত 

অজশন* 

২০২৩-২৪ 

অ঳যধযযণ 

১০০% 

অসত 

উিভ 

৯০% 

উিভ 

৮০% 

চরসত 

ভযন 

৭০% 

চরসত 

ভযটনয 

সনটে 

৬০% 

প্রটক্ষ঩ণ 

২০২৫-

২০২৬ 

প্রটক্ষ঩ণ 

২০২৬-

২০২৭ 

এস঩এ স্বযক্ষযকযযী অসপট঳য কভ শ঳ম্পযদটনয বক্ষত্র  

কভ শচযযীটদয জন্য 

ফযৎ঳সযক 

প্রস঱ক্ষটণয 

আটেযজন 

[৩.৫] প্রধযন 

কযম শযরটেয এস঩এ 

টিভ কর্তশক 

আওতযধীন 

কযম শযরটেয এস঩এ 

কযম শক্রভ ঩সযদ঱ শন 

ও ঩সযফীক্ষণ 

[৩.৫.১]প্রধযন 

কযম শযরটেয এস঩এ 

টিভ কর্তশক ঱যখযয 

এস঩এ কযম শক্রভ 

঩সযদ঱ শন ও 

঩সযফীক্ষণ 

঳ভসষ্ট ঳াংখ্যয ২   ৪ ৩ ২   ৬ ৭ 

প্রসতষ্ঠযটনয 

আসথ শক সবসি 

঱সি঱যরীকযণ঳঴ 

ঝৌঁসক হ্রয঳ ও 

প্র঱য঳সনক শৃঙ্খরয 

সু঳াং঴তকযণ; 

এফাং 

১২ [৪.১] মূরধন 

঳াংযক্ষটণয ঴যয 

বৃসিকযণ ও প্রসব঱ন 

঳াংযক্ষণ 

[৪.১.১] ঳াংযসক্ষত 

মূরধন (ঋণযত্বক) 

ক্রভপুসঞ্জর্ভ

ত 
% ২ ১.৩৬ ৮.৪৬ ৭.০০ ৬.০০ ৫.০০   ১.০০ ০.৫০ 

[৩.১.২] ঳াংযসক্ষত 

প্রসব঱ন 

ক্রভপুসঞ্জর্ভ

ত 
% ২ ১১২.২৯ ৩৬.২২ ১০০ ৮০ ৬০   ১০০ ১০০ 

[৪.২] ভযভরয 

সনষ্পসিকযণ 

[৪.২.১] সনষ্পসিকৃত 

অথ শঋণ ভযভরযয 

঳াংখ্যয 

঳ভসষ্ট ঳াংখ্যয ২ ১০৭ ৪১ ৫০ ৪০ ৩০   ৫৫ ৬০ 

[৪.২.২] সনষ্পসিকৃত 

সযে ভযভরযয ঳াংখ্যয 

঳ভসষ্ট ঳াংখ্যয ৩ ৩৭ ২৪ ২০ ১৬ ১২   ২৫ ৩০ 

[৪.২.৩] 

সনষ্পসিকৃত 

সফবযগীে ও অন্যযন্য 

ভযভরযয ঳াংখ্যয 

঳ভসষ্ট ঳াংখ্যয ৩ ৪৭ ৪৫ ১৫ ১২ ১০   ১৮ ২০ 

 

 

 

*঳যভসেক (provisional) তথ্য  
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খ. সু঱য঳ন ও ঳াংস্কযযমূরক কভ শ঳ম্পযদটনয বক্ষত্র  (বভযে ভযন - ৩০) 
 

ক্রসভক 

নাং 

বকৌ঱রগত উটেশ্য কভ শ঳ম্পযদন 

সূচটকয 

ভযন 

কযম শক্রভ কভ শ঳ম্পযদন সূচক একক 

(Unit) 

কভ শ঳ম্পযদন 

সূচটকয 

ভযন 

প্রকৃত 

অজশন 

২০২১-

২২ 

প্রকৃত 

অজশন* 

২০২২-

২৩ 

অ঳যধযযণ 

১০০% 

অসত 

উিভ 

৯০% 

উিভ 

৮০% 

চরসত 

ভযন 

৭০% 

চরসত 

ভযটনয 

সনটে 

৬০% 

প্রটক্ষ঩ণ 

২০২৪-

২০২৫ 

প্রটক্ষ঩ণ 

২০২৫-

২০২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

এভ.১ 

 

[এভ.১] সু঱য঳ন ও 

঳াংস্কযযমূরক 

কযম শক্রটভয 

ফযস্তফযেন 

বজযযদযযকযণ 

 

৩০ 

 

[এভ.১.১] শুিযচযয 

কভ শ঩সযকল্পনয 

ফযস্তফযেন 

[এভ.১.১.১] 

শুিযচযয 

কভ শ঩সযকল্পনয 

ফযস্তফযসেত 

প্রযপ্ত 

নম্বয 

১০ ৬.১৯ ৭.২৫      ১০ ১০ 

[এভ.১.২] ই-গবন্যশযন্স/ 

উদ্ভযফন কভ শ঩সযকল্পনয 

ফযস্তফযেন 

[এভ.১.২.১] ই-

গবন্যশযন্স/ উদ্ভযফন 

কভ শ঩সযকল্পনয 

ফযস্তফযসেত 

প্রযপ্ত 

নম্বয 

১০ ৮.৪০ ৬.৫০      ১০ ১০ 

[এভ.১.৩] তথ্য 

অসধকযয কভ শ঩সযকল্পনয 

ফযস্তফযেন 

[এভ.১.৩.১] তথ্য 

অসধকযয 

কভ শ঩সযকল্পনয 

ফযস্তফযসেত 

প্রযপ্ত 

নম্বয 

৩ ১.৩২ ৩.০০      ৩ ৩ 

[এভ.১.৪] অসবটমযগ 

প্রসতকযয কভ শ঩সযকল্পনয 

ফযস্তফযেন 

[এভ.১.৪.১] 

অসবটমযগ 

প্রসতকযয 

কভ শ঩সযকল্পনয 

ফযস্তফযসেত 

প্রযপ্ত 

নম্বয 

৪ ১.৬০ ২.২৫      ৪ ৪ 

[এভ.১.৫.১] ব঳ফয 

প্রদযন প্রসতশ্রুসত 

কভ শ঩সযকল্পনয 

ফযস্তফযসেত 

প্রযপ্ত 

নম্বয 

৩ ১.৪৪ ২.২৫      ৩ ৩ 
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 ঳াংটমযজনী-১ 

 

঱ব্দ঳াংটক্ষ঩ (Acronyms) 

 

 

ATM: Automated Teller Machine 

 

BEFTN: Bangladesh Electronic Funds Transfer Network 

 

RTGS: Real Time Gross Settlement 
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঳াংটমযজনী- ২: কভ শ঳ম্পযদন ব্ফস্থয঩নয ও প্রভযণক 
 

কযম শক্রভ কভ শ঳ম্পযদন সূচক঳মূ঴ ফযস্তফযেনকযযী অনুসফবযগ, ঱যখয রক্ষযভযত্রয অজশটনয প্রভযণক 

[১.১] কৃসলঋণ সফতযণ ও আদযে [১.১.১] সফতযণকৃত কৃসল ঋণ ঱যখয঳মূ঴, প্রধযন কযম শযরটেয এসগ্রকযরচযয, 

ভযইটক্রযটক্রসডে এন্ড বে঱যর পযইন্যযন্স সডসব঱ন এফাং 

঳যটকশর঳মূ঴ 

প্রধযন কযম শযরটেয এসগ্রকযরচযয, ভযইটক্রযটক্রসডে এন্ড 

বে঱যর পযইন্যযন্স সডসব঱ন এফাং ম্যযটনজটভন্ট 

ইনপযটভ঱ন স঳টেভ সডসব঱ন ঴টত বপ্রসযত সফফযনী 

[১.১.২] আদযেকৃত কৃসল ঋণ ঱যখয঳মূ঴, প্রধযন কযম শযরটেয এসগ্রকযরচযয, 

ভযইটক্রযটক্রসডে এন্ড বে঱যর পযইন্যযন্স সডসব঱ন এফাং 

঳যটকশর঳মূ঴ 

প্রধযন কযম শযরটেয এসগ্রকযরচযয, ভযইটক্রযটক্রসডে এন্ড 

বে঱যর পযইন্যযন্স সডসব঱ন এফাং ম্যযটনজটভন্ট 

ইনপযটভ঱ন স঳টেভ সডসব঱ন ঴টত বপ্রসযত সফফযনী 

[১.২] এ঳এভই ঋণ সফতযণ ও আদযে [১.২.১] সফতযণকৃত এ঳এভই ঋণ ঱যখয঳মূ঴, প্রধযন কযম শযরটেয ক্ষুদ্র ব্ফ঳যে অথ শযেন 

সফবযগ এফাং ঳যটকশর঳মূ঴ 

প্রধযন কযম শযরটেয ক্ষুদ্র ব্ফ঳যে অথ শযেন সফবযগ এফাং 

ম্যযটনজটভন্ট ইনপযটভ঱ন স঳টেভ সডসব঱ন ঴টত বপ্রসযত 

সফফযনী 

[১.২.২] আদযেকৃত এ঳এভই ঋণ ঱যখয঳মূ঴, প্রধযন কযম শযরটেয ক্ষুদ্র ব্ফ঳যে অথ শযেন 

সফবযগ এফাং ঳যটকশর঳মূ঴ 

প্রধযন কযম শযরটেয ক্ষুদ্র ব্ফ঳যে অথ শযেন সফবযগ এফাং 

ম্যযটনজটভন্ট ইনপযটভ঱ন স঳টেভ সডসব঱ন ঴টত বপ্রসযত 

সফফযনী 

[১.৩] স঱ল্প ঋণ সফতযণ ও আদযে [১.৩.১] সফতযণকৃত স঱ল্প ঋণ ঱যখয঳মূ঴ এফাং ঳যটকশর঳মূ঴ প্রধযন কযম শযরটেয ঳যটকশর঳মূ঴ এফাং ম্যযটনজটভন্ট 

ইনপযটভ঱ন স঳টেভ সডসব঱ন ঴টত বপ্রসযত সফফযনী 

[১.৩.২] আদযেকৃত স঱ল্প ঋণ ঱যখয঳মূ঴ এফাং ঳যটকশর঳মূ঴ প্রধযন কযম শযরটেয ঳যটকশর঳মূ঴ এফাং ম্যযটনজটভন্ট 

ইনপযটভ঱ন স঳টেভ সডসব঱ন ঴টত বপ্রসযত সফফযনী 

[১.৪] অন্যযন্য সফসনটেযগ (কৃসল, এ঳এভই, স঱ল্প, 

গৃ঴সনভ শযণ ও সফট঱ল চরসত মূরধন ঋণ ব্তীত 

বট্রজযসয ফটন্ড বভযে সফসনটেযগ) 

[১.৪.১] অন্যযন্য সফসনটেযগকৃত অথ শ প্রধযন কযম শযরটেয বট্রজযসয এন্ড কযযস঩েযর ভযটকশে 

঳যসব শট঳঳ সডসব঱ন 

প্রধযন কযম শযরটেয বট্রজযসয এন্ড কযযস঩েযর ভযটকশে ঳যসব শট঳঳ 

সডসব঱ন ঴টত প্রযপ্ত সফফযনী 

[১.৫] নযযী উটযযিযটদয ভটে এ঳এভই ঋণ 

সফতযণ ও আদযে 

[১.৫.১] নতুন উটযযিযয ঳াংখ্যয ঳াংসিষ্ট ঱যখয঳মূ঴, প্রধযন কযম শযরটেয নযযী উটযযিয 

ইউসনে এফাং ঳যটকশর঳মূ঴ 

প্রধযন কযম শযরটেয নযযী উটযযিয ইউসনে ঴টত প্রযপ্ত সফফযণী 

[১.৫.২] সফতযণকৃত ঋটণয ঩সযভযণ ঳াংসিষ্ট ঱যখয঳মূ঴, প্রধযন কযম শযরটেয নযযী উটযযিয 

ইউসনে এফাং ঳যটকশর঳মূ঴ 

প্রধযন কযম শযরটেয নযযী উটযযিয ইউসনে ঴টত প্রযপ্ত সফফযণী 

[১.৫.৩] আদযেকৃত ঋটণয ঩সযভযণ ঳াংসিষ্ট ঱যখয঳মূ঴, প্রধযন কযম শযরটেয নযযী উটযযিয 

ইউসনে এফাং ঳যটকশর঳মূ঴ 

প্রধযন কযম শযরটেয নযযী উটযযিয ইউসনে ঴টত প্রযপ্ত সফফযণী 

[২.১] বেসণকৃত ঋটণয ঩সযভযণ হ্রয঳ ও নগদ 

আদযে 

[২.১.১] বেসণকৃত ঋটণয সস্থসত হ্রয঳ ঳াংসিষ্ট ঱যখয঳মূ঴ এফাং প্রধযন কযম শযরটেয সযকবযযী 

সডসব঱ন 

প্রধযন কযম শযরটেয সযকবযযী সডসব঱ন ঴টত প্রযপ্ত স঳এর 

সফফযণী 

[২.১.২] আদযেকৃত অথ শ ঳াংসিষ্ট ঱যখয঳মূ঴ এফাং প্রধযন কযম শযরটেয সযকবযযী 

সডসব঱ন 

প্রধযন কযম শযরটেয সযকবযযী সডসব঱ন ঴টত প্রযপ্ত সফফযণী 

[২.২] অফটরয঩নকৃত ঋটণয ঩সযভযণ হ্রয঳ ও 

নগদ আদযে 

[২.২.১] অফটরয঩নকৃত ঋটণয সস্থসত হ্রয঳ ঳াংসিষ্ট ঱যখয঳মূ঴ এফাং প্রধযন কযম শযরটেয সযকবযযী 

সডসব঱ন ও সযটেন-অপ বরযন সযকবযযী ইউসনে 

প্রধযন কযম শযরটেয সযটেন-অপ বরযন সযকবযযী ইউসনে ঴টত 

প্রযপ্ত সফফযণী  
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কযম শক্রভ কভ শ঳ম্পযদন সূচক঳মূ঴ ফযস্তফযেনকযযী অনুসফবযগ, ঱যখয রক্ষযভযত্রয অজশটনয প্রভযণক 

[২.২.২] আদযেকৃত অথ শ ঳াংসিষ্ট ঱যখয঳মূ঴ এফাং প্রধযন কযম শযরটেয সযকবযযী 

সডসব঱নও সযটেন-অপ বরযন সযকবযযী ইউসনে 

প্রধযন কযম শযরটেয সযটেন-অপ বরযন সযকবযযী ইউসনে ঴টত 

প্রযপ্ত সফফযণী 

[২.৩] স্বল্পব্েী আভযনটতয ঴যয বৃসি ও 

঩সযচযরন মুনযপয অজশন 

[২.৩.১] স্বল্পব্েী আভযনটতয ঴যয ঱যখয঳মূ঴ এফাং প্রধযন কযম শযরটেয ব্রযসন্ডাং এন্ড 

কযট঩যটযে কমুসনটক঱ন সডসব঱ন 

প্রধযন কযম শযরটেয ব্রযসন্ডাংএন্ড কযট঩যটযে কমুসনটক঱ন 

সডসব঱ন ঴টত প্রযপ্ত সফফযণী 

[২.৩.২] অজশনকৃত ঩সযচযরন ক্ষসত ঱যখয঳মূ঴ এফাং প্রধযন কযম শযরটেয সফবযগ঳মূ঴ প্রধযন কযম শযরটেয পযইন্যযন্স এন্ড একযউন্ট঳ সডসব঱ন ঴টত 

প্রযপ্ত সফফযণী 

[২.৪] আন্তঃ঱যখয বরনটদন ঳ভন্বেকযণ ও 

বরযক঳যনী ঱যখযয ঳াংখ্যয হ্রয঳ 

[২.৪.১] ঳ভন্বেকৃত এসি ঱যখয঳মূ঴ এফাং প্রধযন কযম শযরটেয ব্যক অসপ঳ 

সডসব঱ন 

প্রধযন কযম শযরটেয ব্যক অসপ঳ সডসব঱ন ঴টত প্রযপ্ত সফফযণী 

[২.৪.২] বরযক঳যনী ঱যখযয ঳াংখ্যয হ্রয঳ ঱যখয঳মূ঴ এফাং প্রধযন কযম শযরটেয সফবযগ঳মূ঴ প্রধযন কযম শযরটেয সয঳যচ শ এন্ড বডটবর঩টভন্ট সডসব঱ন 

বপ্রসযত  ব্যাংটকয বকযয ব্যাংসকাং স঳঳টেভ ঴টত প্রযপ্ত তথ্য 

[৩.১] কযয঱টর঳ ট্রযনটজক঱ন বৃসিকযণ [৩.১.১] বডসফে/বক্রসডে কযটড শয নতুন গ্রয঴ক 

঳াংখ্যয 

঱যখয঳মূ঴ এফাং প্রধযন কযম শযরটেয কযড শ সডসব঱ন প্রধযন কযম শযরটেয কযড শ সডসব঱ন ঴টত প্রযপ্ত সফফযণী 

[৩.১.২] RTGS এ বরনটদনকৃত অটথ শয 

঩সযভযণ 

঱যখয঳মূ঴ এফাং প্রধযন কযম শযরটেয ঳াংসিষ্ট সফবযগ঳মূ঴ প্রধযন কযম শযরটেয ব্যক অসপ঳ সডসব঱ন ঴টত প্রযপ্ত সফফযণী 

[৩.১.৩] BEFTN এ বরনটদনকৃত অটথ শয 

঩সযভযণ 

঱যখয঳মূ঴ এফাং প্রধযন কযম শযরটেয ঳াংসিষ্ট সফবযগ঳মূ঴ প্রধযন কযম শযরটেয ব্যক অসপ঳ সডসব঱ন ঴টত প্রযপ্ত সফফযণী 

[৩.২] বভযফযইর সপন্যযসন্সেযর ঳যসব শ঳ চযলুকযণ 

(বভযফযইর ব্যাংসকাং অথফয ইন্টযযটনে ব্যাংসকাং) 

[৩.২.১] ইন্টযযটনে/App based 

বভযফযইর ব্যাংসকাং এয গ্রয঴ক ঳াংখ্যয 

঱যখয঳মূ঴ এফাং প্রধযন কযম শযরটেয ইনপযটভ঱ন এন্ড 

কসভউসনটক঱ন বেকটনযরসজ সডসব঱ন 

প্রধযন কযম শযরটেয ইনপযটভ঱ন এন্ড কসভউসনটক঱ন 

বেকটনযরসজ সডসব঱ন ঴টত প্রযপ্ত সফফযণী 

[৩.৩] স্কুর ব্যাংসকাং কযম শক্রভ ঳ম্প্র঳যযণ এফাং 

শুন্য঩টদ সনটেযগ কযম শক্রভ 

[৩.৩.১]স্কুর ব্যাংসকাং এয নতুন স঴঳যফ 

঳াংখ্যয 

঱যখয঳মূ঴ এফাং প্রধযন কযম শযরটেয ব্রযসন্ডাং এন্ড 

কট঩ শযটযে কমুসনটক঱ন সডসব঱ন 

প্রধযন কযম শযরটেয ব্রযসন্ডাং এন্ড কট঩ শযটযে কমুসনটক঱ন 

সডসব঱ন ঴টত প্রযপ্ত তথ্য 

[৩.৩.২] ১০ভ বগ্রড ও তদুর্ধ্শ শুন্য ঩টদয 

সফ঩যীটত সনটেযগ কযম শক্রভ 

প্রধযন কযম শযরটেয ভযনফ ঳ম্পদ সফবযগ প্রধযন কযম শযরটেয ভযনফ ঳ম্পদ সফবযগ ঴টত প্রযপ্ত তথ্য 

[৩.৪] কভ শকতশয ও কভ শচযযীগটণয ঳ক্ষভতয 

উন্নেটন ৯ভ বগ্রড তদুর্ধ্শ কভ শকতশযটদয জন্য 

রযসন শাং ব঳঱ন এফাং ১০ভ বগ্রড ও তদসনে 

কভ শচযযীটদয জন্য ফযৎ঳সযক প্রস঱ক্ষটণয 

আটেযজন 

[৩.৪.১] ৯ভ বগ্রড তদুর্ধ্শ কভ শকতশযটদয জন্য 

রযসন শাং ব঳঱ন এফাং ১০ভ বগ্রড ও তদসনে 

কভ শচযযীটদয জন্য প্রস঱ক্ষটণয আটেযজন 

প্রধযন কযম শযরটেয বট্রসনাং ইনসেটিউে বফস঳ক ব্যাংক বট্রসনাং ইনসেটিউে ঴টত প্রযপ্ত তথ্য 

[৩.৫] প্রধযন কযম শযরটেয এস঩এ টিভ কর্তশক 

আওতযধীন কযম শযরটেয এস঩এ কযম শক্রভ ঩সযদ঱ শন 

ও ঩সযফীক্ষণ 

[৩.৫.১]প্রধযন কযম শযরটেয এস঩এ টিভ কর্তশক 

঱যখযয এস঩এ কযম শক্রভ ঩সযদ঱ শন ও 

঩সযফীক্ষণ 

঱যখয঳মূ঴ এফাং প্রধযন কযম শযরটেয ঳াংসিষ্ট সফবযগ঳মূ঴ প্রধযন কযম শযরটেয পযইন্যযন্স এন্ড একযউন্ট঳ সডসব঱ন ঴টত 

প্রযপ্ত সফফযণী 

[৪.১] মূরধন ঳াংযক্ষটণয ঴যয বৃসিকযণ ও 

প্রসব঱ন ঳াংযক্ষণ 

[৪.১.১] ঳াংযসক্ষত মূরধন (ঋণযত্বক) প্রধযন কযম শযরটেয ঳াংসিষ্ট সফবযগ঳মূ঴ প্রধযন কযম শযরটেয সযস্ক ম্যযটনজটভন্ট সডসব঱ন ঴টত প্রযপ্ত 

সফফযণী 
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কযম শক্রভ কভ শ঳ম্পযদন সূচক঳মূ঴ ফযস্তফযেনকযযী অনুসফবযগ, ঱যখয রক্ষযভযত্রয অজশটনয প্রভযণক 

[৪.১.২] ঳াংযসক্ষত প্রসব঱ন প্রধযন কযম শযরটেয ঳াংসিষ্ট সফবযগ঳মূ঴  প্রধযন কযম শযরটেয পযইন্যযন্স এন্ড একযউন্ট঳ সডসব঱ন ঴টত 

প্রযপ্ত সফফযণী 

[৪.২] ভযভরয সনষ্পসিকযণ [৪.২.১] সনষ্পসিকৃত অথ শঋণ ভযভরযয ঳াংখ্যয ঳াংসিষ্ট ঱যখয঳মূ঴ এফাং প্রধযন কযম শযরটেয সরগ্যযর 

ইসুযজ সডসব঱ন 

প্রধযন কযম শযরটেয সরগ্যযর ইসুযজ সডসব঱ন ঴টত প্রযপ্ত 

সফফযণী 

[৪.২.২] সনষ্পসিকৃত সযে ভযভরযয ঳াংখ্যয প্রধযন কযম শযরটেয সরগ্যযর ইসুযজ সডসব঱ন প্রধযন কযম শযরটেয সরগ্যযর ইসুযজ সডসব঱ন ঴টত প্রযপ্ত 

সফফযণী 

[৪.২.৩] সনষ্পসিকৃত সফবযগীে ও অন্যযন্য 

ভযভরযয ঳াংখ্যয 

প্রধযন কযম শযরটেয সরগ্যযর ইসুযজ সডসব঱ন এফাং 

সডস঳সপ্লনযযী সডসব঱ন 

প্রধযন কযম শযরটেয সরগ্যযর ইসুযজ সডসব঱ন এফাং 

সডস঳সপ্লনযযী সডসব঱ন ঴টত প্রযপ্ত সফফযণী 
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঳াংটমযজনী-৩: অন্য অসপট঳য ঳যটথ ঳াংসিষ্ট কভ শ঳ম্পযদন সূচক঳মূ঴ 

 

কযম শক্রভ কভ শ঳ম্পযদন সূচক বম঳কর অসপট঳য ঳যটথ ঳াংসিষ্ট ঳াংসিষ্ট অসপট঳য ঳যটথ কযম শক্রভ ঳ভন্বটেয বকৌ঱র 

মূরধন ঳াংযক্ষটণয ঴যয বৃসিকযণ ও প্রসব঱ন 

঳াংযক্ষণ 

঳াংযসক্ষত মূরধন অথ শ সফবযগ, অথ শ ভন্ত্রণযরে ঳যকযয ব্যাংকটিয ঱তবযগ ভযসরক ঴ওেযে ঳যকযটযয সনকে ঴টত 

প্রটেযজনীে মূরধন ঳যফযযট঴য প্রতযয঱য 

স্বল্পব্েী আভযনটতয ঴যয বৃসি ও ঩সযচযরন 

মুনযপয অজশন 

স্বল্পব্েী আভযনটতয ঴যয আসথ শক প্রসতষ্ঠযন সফবযগ, অথ শ 

ভন্ত্রণযরে 

঳কর ভন্ত্রণযরে, অধীনস্থ দপ্তয, অসধদপ্তয ও ঩সযদপ্তটযয গৃ঴ীতব্ 

প্রকল্প ও সফট঱ল ত঴সফর (Special Fund) এয ব্যাংকযয 

স঴ট঳টফ অন্যযন্য ঳যকযযী ব্যাংটকয ন্যযে বফস঳ক ব্যাংক-বকও 

অন্তর্ভ শিকযণ 
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঳াংটমযজনী ৪-৮: ঳াংস্কযয ও সু঱য঳নমূরক কযম শক্রটভয ফযস্তফযেন ঳াংক্রযন্ত কভ শ঩সযকল্পনয঳মূ঴ 

 

 

 

 


